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CURSO:

GESTION ESTRATEGICA EN EL SECTOR
PUBLICO

ADMINISTRACIONES CENTRAL, AUTONOMICA Y LOCAL
ORGANISMOS AUTONOMOS, ENTIDADES PUBLICAS
EMPRESARIALES, SOCIEDADES MERCANTILES, FUNDACIONES,
UNIVERSIDADES, CONSORCIOS, AGENCIAS, MUTUAS...

LA AUTORIDAD Y SUS NIVELES
EL OBJETIVO, TIPOS DE OBJETIVOS
REGLAS DE ACTUACION ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS
DEFINICION Y GESTION DE CRISIS
METODOS DE PLANEAMIENTO
FACTORES Y AREAS DE ANALISIS
DESARROLLO DE LINEAS DE ACCION Y TOMA DE DECISIONES
RESOLUCION DE CONFLICTOS

D. Ignacio de Olazabal Elorz 4 de diciembre de 2024

General de Brigada de Caballeria (DEM)
PROFESOR ASOCIADO HOTEL GRAN VERSALLES

UNIVERSIDAD DE LOYOLA. SEVILLA MADRID




GESTION ESTRATEGICA EN EL SECTOR PUBLICO

09.00 Inicio y presentacion del curso.
ESTRATEGIA

La Autoridad. Niveles de autoridad:
Autoridad de planeamiento.
Autoridad de conduccion.

El objetivo. Tipos de objetivos.

El ciclo de las operaciones.

Mando Orientado a la mision. “Mission Command”.
El enfoque indirecto.

Otros aspectos de especial incidencia:
Enfoque integral

Conciencia intercultural

Ambito cognitivo.

Capacidad de adaptacion.
Multinacionalidad, multiculturalidad

CRISIS

Definicidn de crisis.
Riesgo, amenaza o desafio. Definicion
Piramide de Maslow.

Gestion de crisis:

Antes , durante y después:
El cisne negro.

El rinoceronte gris.

Practica. Andlisis expedito de un conflicto/problema.
Respuesta.

11.30 Pausa-café.
12.00 METODO DE PLANEAMIENTO. (n

Ciclo de operaciones.
Anilisis del entorno:

Matriz de anélisis
Factores y Areas de andlisis

Reglas de actuacion:

Conciencia moral de la organizacion.

Normas corporativas de obligado cumplimiento.
Libro de estilo.

Libro de Normas de Régimen Interior.

Practica. Elaboracion de un andlisis del entorno

14.00 Almuerzo libre.

15.30 METODO DE PLANEAMIENTO (I1)

Establecimiento de objetivos.

Desarrollo de Lineas de Accidn.

Andlisis y comparacién de Lineas de Accién.
Decision

Practica. Elaboracidn de Lineas de Accidn y toma de la
decision

17.30 Clausura del curso
PONENTE:

D. Ignacio de Olazabal Elorz
General de Brigada de Caballeria (DEM)

Diplomado de Estado Mayor, ha tenido diferentes mandos
y destinos entre los que podemos destacar la jefatura de la
Brigada Acorazada “Guzman el Bueno” X.

También ha sido Jefe del Grupo de Caballeria “Reyes
Catdlicos” de la Legidn, Jefe del Area de Inteligencia,
Seguridad y Telecomunicaciones del Estado Mayor de la
Fuerza Terrestre, asi como analista de la Seccidon de
Generacién y Preparacién del Estado Mayor de la Fuerza
Terrestre.

Ha intervenido en varias misiones en el extranjero entre
otras:
e Marjayoun, Libano 2023 dirigiendo 3500 efectivos
de 9 naciones bajo mandato de Naciones Unidas.
e  Oficial de Estado Mayor en la coalicion
internacional contra el DAESH, participando en el
desarrollo de los distintos planes y 6rdenes de
operaciones de la campafia de Mosul en 2016.
o Jefe del Centro de Entrenamiento de Koulikoro
(Mali) en la misién de la Unién Europea. EUTM
Mali.
e Desplegado en tres ocasiones en Bosnia-
Herzegovina en 2008, 1998 y 1997.

PRESENTACION

La estrategia, se puede definir como los objetivos que se
plantea una organizacién en relacion a la planificacion,
organizacion y gestion de recursos, entre otros. Esto no se
restringe solamente a las metas sino también la forma de
alcanzarlos y el tiempo que se tardara en hacerlo.

Toda entidad publica necesita planificacidn, sin ella no
podrd alcanzar los objetivos para los que ha sido creada.
Por este motivo, le presentamos este curso que esperamos
sea de su agrado, con los siguientes...

OBIJETIVOS DEL CURSO: Proporcionar una serie de
conocimientos bdsicos acerca de los procesos de
planeamiento concurrente y colaborativo, necesarios para
establecer las estrategias necesarias para abordar los
diferentes objetivos establecidos o los conflictos
encontrados en la consecucion de estos.



FECHA DE CELEBRACION

Madrid, 4 de diciembre de 2024
Madrid, Hotel Gran Versalles
C/ Covarrubias 4-6
28010 Madrid

FORMAS DE INSCRIPCION Y CONTACTO

Telefdnica: 669 521 789
e-mail: inscri@renher.es

Para formalizar su inscripcidn, necesitamos que nos envien
los siguientes datos:

Nombre y apellidos del asistente
Departamento en el que trabaja
Empresa o entidad

CIF de la entidad

Direccion, cadigo postal y poblacion
Teléfono de contacto

E-mail DE LA PERSONA QUE VAYA A ASISTIR
(IMPRESCINDIBLE)

FORMA DE FACTURACION PREFERIDA: Por medio de factura
electrénica o convencional.

Para aquellos que deseen factura electronica, les rogamos
nos remitan simultdneamente los cédigos correspondientes
para poder enviarla por medio de Face.

Para quién prefiera la factura convencional, pedimos por
favor nos indiquen a dénde y a quién debe ser enviada.

PRECIO, DESCUENTOS Y TARIFAS ESPECIALES

Los dos cursos son independientes pero complementarios.
Pueden inscribirse a cualquiera de los dos o ambos.

Precio del curso 577 € + 21 % de I.V.A

En caso de que de su institucion o empresa, deseen inscribir
a varias personas, LA 42 INSCRIPCION SERA GRATUITA.

Si Ud. ya ha venido a alguno de nuestros cursos, tendra un
10% de DESCUENTO por ser antiguo cliente.

FORMAS DE PAGO
Transferencia Bancaria CAIXABANK

Titular: ODRICERIN & ASOCIADOS
Ne C.C. ES80 2100 3737 0222 0037 4365

La entidad organizadora se reserva la posibilidad de suspender o modificar el programa, siempre por causas ajenas a la voluntad de la organizacién. De acuerdo con la Ley 15/1999, si no desea recibir informacién sobre nuestros cursos, le rogamos nos lo

comunique.

FUNCIONAMIENTO DE ESTE CURSO

Este curso serd presencial. Una vez inscrito, cada asistente,
recibird la confirmacion de su reserva de plaza y emitiremos
factura segun las instrucciones que Uds., nos indiquen.

Si les surge cualquier duda, estamos a su disposicion en el
669 521 789 o en el correo inscri@renher.es.

BONIFICACIONES

Esta formacidon puede ser bonificada a través de los créditos
de la Fundacién Estatal para la Formacion en el Empleo.
Contamos con un servicio de bonificacidn de esta formacion.
Si tiene interés en ella, ponganse en contacto con Mar
Gonzalez 915102326 m.gonzalez@consultae.es.

CERTIFICADO DE ASISTENCIA

Todos los alumnos recibirdn por correo electrénico un
certificado acreditativo de su asistencia a este curso.

CANCELACIONES

Toda cancelacién recibida una semana antes de la
celebracidn del curso, tendrd derecho a la devolucion de los
derechos de inscripcion.

Las bajas posteriores a este plazo recibiran un bono de
asistencia para cualquier otra conferencia, con los
necesarios ajustes de precio en su caso. En cualquier
momento, una persona inscrita puede ser sustituida por otra
de la misma empresa.!

FORMACION INTERNA
Todos nuestros cursos se ofrecen también como formacion

interna, con las adaptaciones correspondientes a las
necesidades de cada cliente.
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